Garancialis feltételek

A bestpc.hu webaruhazban talalhaté termékekre alapesetben 1 év garanciat vallalunk, kivéve
ahol ez maskeént van feltlintetve. Néhany kitlintetett termék esetében lehet6séget biztositunk
kiterjesztett garancialis id6szak megvaltasara. A garancia csak és kizardlag normal, a termékek
hasznalati utmutatéjaban meghatarozott €s annak megfeleléen elGirt kérilmények és
hasznalat esetén érvényes annak feltételeként, hogy az 6sszeszerelés, belizemelés és
karbantartas a hasznalati utmutatéban megfogalmazottakkal ésszhangban t6érténik. Garancialis
kételezettségvallalas sem a gyartét, sem a forgalmazét nem terheli a garancia kordbban
ismertetett feltételeinek részleges vagy teljes elmulasztdsa, hidnya vagy megszegése eseteén.
A garancidlis id6szak a vasarlas napjaval kezd6dik. A garanciat csak és kizardlag az eredeti
vasarld vagy annak meghatalmazottja érvényesitheti. A garancialis javitdsok nem
hosszabbitjak meg a garancia id6tartamat.
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A j6tallasrél: Amennyiben anyaghibas terméket kap kézhez, agy kérjik mihamarabb jelezze
csereigényét, hogy a késébbi bizonyitasi eljarastél megkimélje magat. Kérem ne vegyen at a
futarszolgalattdl sériilt csomagolasu terméket!

Amennyiben a termék rendellenes hasznalata vezetett hibahoz, ugy a jotallds nem
érvényesithetd.

A szavatossagrol: Felel6sséget vallalunk azért, hogy az eladaskor hibatlan terméket adunk at a
vasarlonak, tehat szavatoljuk, hogy a terméknek nincs olyan rejtett hibdja, mely a késdbbi
hasznalat soran mertilne fel. Egy termék akkor mindsul hibasnak, ha a vaséarlaskor nem felel
meg a jogszabalyban elGirt tulajdonsagoknak, nem rendelkezik az azonos tipusu termékekre
jellemz6 minéséggel, nem rendelkezik a termék leirasdban szerepld tulajdonsagokkal vagy
nem lehet arra a célra hasznalni, melyet a forgalmazé el6zetesen meghirdetett. A jétallas és a
szavatossag érvényesitése soran a vasarld elsGsorban a termék javitasat vagy cseréjét,
ismételt szavatossagi hiba esetén arleszallitast vagy a termék aranak visszafizetését kérheti.
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Az elallasrél: Amennyiben a vasarlé nem elégedett a termékiinkkel, Ugy a térvényi szabalyozas
szerint a kézhezvételt6l szamitott 8 napon belll lehetésége van élni az elallas jogaval. Az
kiegészitinek (pl.: telepitlemez, haldzati t6lt6, stb...) megléte, illetve a termék sértetlensége. A
bestpc.hu webaruhazban kizarélag hosszu szavatossagi idejd termékeket forgalmazunk, igy
minden termékinkre igénybe vehetd az elallasi opcio. Az elallds soran a termék
visszakuldésének kéltsége a vasarlét terheli, igy céglinknek nem all médjaban utanvéttel
kuldoétt terméket visszavenni. (Elallas esetén a terméket minden esetben ajanlott csomagként
vagy tértivevénnyel adja fel!) A termék eredeti kikildése soran keletkezett szallitasi kbltség
szintén a vevét terheli, igy annak visszatéritésére nincs lehet6ség. A webaruhaz Gzemeltetdje
megvizsgalja a termek sértetlenségét, s amennyiben a termék sértetlenll és hianytalanul
visszaérkezett, ugy a termék visszaérkezésétll szamitott 30 napon belll visszatériti a vevd
szamara a termékért kifizetett 6sszeget.
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